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Správa železnic, státní organizace 

zapsána v obchodním rejstříku vedeném Městským 

soudem v Praze, spisová značka A 48384 

Sídlo: Dlážděná 1003/7, 110 00 Praha 1 

IČO: 709 94 234 DIČ: CZ 709 94 234 

www.spravazeleznic.cz 

 

 

 

Změna č. 2 Popisu zařízení služeb železniční 

stanice – mobilní zdvihací plošiny 

na nástupišti pro zajištění přístupnosti 

železniční dopravy pro osoby se zdravotním 

postižením a osoby s omezenou schopností 

pohybu a orientace 

 

č. j. 7182/2023-SŽ-GŘ-O5 

Správa železnic, státní organizace, IČO 70 99 42 34, se sídlem Praha 1, Dlážděná 1003/7, PSČ 111 

00, jako osoba, která podle Článku 4 Prováděcího nařízení Komise (EU) 2017/2177 ze dne 22. 

listopadu 2017 o přístupu k zařízením služeb a k službám souvisejícím s železniční dopravou, 

zpracovává Popis zařízení služeb, oznamuje vydání změny č. 2 Popisu zařízení služeb železniční 

stanice – mobilní zdvihací plošiny na nástupišti pro zajištění přístupnosti železniční dopravy pro osoby 

se zdravotním postižením a osoby s omezenou schopností pohybu a orientace, účinné od 1. 3. 2023. 

Ve výše uvedeném Popisu zařízení služeb se mění následující: 

1. Kapitola 1.1 – doplnění úvodních údajů: 

Správa železnic, státní organizace (dále jen „Správa železnic“), vydává tento popis zařízení 

služeb v souladu s ustanovením Prováděcího nařízení Komise (EU) 2017/2177. Provozní 

součást železniční stanice mobilní zdvihací plošiny na nástupišti pro zajištění přístupnosti 

železniční dopravy pro osoby se zdravotním postižením a osoby s omezenou schopností pohybu 

a orientace (dále též „plošiny SŽ“) je v souladu s ustanovením vyhlášky č. 76/2017 Sb., 

o obsahu a rozsahu služeb poskytovaných dopravci provozovatelem dráhy a provozovatelem 

zařízení služeb, součástí zařízení služeb železniční stanice. Správa železnic provozuje plošiny 

SŽ pro zajištění nástupu a výstupu osob se zdravotním postižením a osoby s omezenou 

schopností pohybu a orientace v případech, kdy není možné zajistit nástup a výstup jiným 

vhodným způsobem, ať již kombinací výšky nástupiště a výšky nástupního prostoru ve voze 

nebo pomocí zdvihací plošiny ve voze či obdobným způsobem. Správa železnic je 

provozovatelem dráhy celostátní a regionální (viz Prohlášení o dráze celostátní a regionální 

Správy železnic) a vybraných vleček. U dráhy celostátní a drah regionálních v majetku České 

republiky vykonává funkci vlastníka ve smyslu zákona č. 266/1994 Sb., o dráhách, ve znění 

pozdějších předpisů (dále jen „zákon o dráhách“). 

2. Kapitola 2 – rozšíření bodu c): 

c)   Asistence při nástupu a výstupu - asistencí při nástupu a výstupu se rozumí 
poskytnutí pomoci při nástupu/výstupu cestujícího do/z vlaku prostřednictvím 

mobilní zdvihací plošiny provozované Správou železnic. Služba asistence při nástupu 
a výstupu je určena pro případy, kdy není možné zajistit nástup a výstup jiným 
vhodným způsobem, ať již kombinací výšky nástupiště a výšky nástupního prostoru 
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ve voze nebo pomocí zdvihací plošiny ve voze či obdobným způsobem. Seznam 
železničních stanic, kde je poskytována služba asistence při nástupu a výstupu, je 

uveden v kapitole 1. 

3. Kapitola 3.1 – aktualizace údajů v tabulce: 

3.1 Seznam instalací zařízení služeb  
Železniční stanice (zastávka), 

dopravní bod 

Počet 

nástupišť 

Počet 

plošin 
Kontakt 

Doplňující 

informace 

Praha hlavní nádraží 7 6 ZSTPHAHNmankan@spravazeleznic.cz  

Ostrava-Svinov 4 3 ZSTOVAHNmankan@spravazeleznic.cz 
 

Olomouc hlavní nádraží 5 2 ZSTOLCmankan@spravazeleznic.cz 
 

Kolín 5 4 ZSTKONmankan@spravazeleznic.cz 
 

Ostrava hlavní nádraží 4 2 ZSTOVAHNmankan@spravazeleznic.cz 
 

Brno hlavní nádraží 6 5 ZSTBNOHNmankan@spravazeleznic.cz 
 

Plzeň hlavní nádraží 6 1 ZSTPLZmankan@spravazeleznic.cz 
 

Ústí nad Labem hlavní nádraží 3 2 ZSTUNLmankan@spravazeleznic.cz 
 

Praha Masarykovo nádraží 4 1 ZSTPHAHNmankan@spravazeleznic.cz 
 

Hranice na Moravě 3 1 ZSTOLCmankan@spravazeleznic.cz 
 

Přerov 4 1 ZSTOLCmankan@spravazeleznic.cz 
 

Beroun 3 1 ZSTBRNmankan@spravazeleznic.cz 
 

České Budějovice 4 2 ZSTCBEmankan@spravazeleznic.cz 
 

4. Kapitola 4.1 – informace o cenách: 

Ceny za použití služby asistence při nástupu a výstupu byly stanoveny v souladu 

s podmínkami uvedenými ve Výměru Ministerstva financí č. 01/2023 ze dne 15. prosince 

2022, kterým se vydává seznam zboží s regulovanými cenami. Po započtení dotace 

poskytnuté Státním fondem dopravní infrastruktury (dále jen „SFDI“) pro rok 2023 

na provozování zařízení služeb mobilní zdvihací plošiny byly ceny pro jízdní řád 2023 

upraveny. Ceny upravené na základě poskytnuté dotace SFDI, které platí pro období 

jízdního řádu 2023, jsou uvedeny v následující tabulce. 

 Cena [Kč] 

Jeden případ služby asistence při nástupu a výstupu 

osobám s omezenou schopností pohybu a orientace 
0,- 

 

5. Kapitola 5.2 – oprava technických parametrů: 

Technické parametry plošin SŽ jsou uvedeny v následující tabulce. 

Technické parametry plošin: 

Parametr Hodnota 

Vnitřní užitné rozměry šířka 845 mm 

délka 1500 mm 

Dopravní zdvih 893 mm 

Výška podlahy od země dolní zast. 185 mm 

horní zast. 1073 mm 

Nájezdová rampa dolní zastávky 797 x 1200 mm 

Nájezdová rampa horní zastávky 660/765 x 1200 

mm 

Maximální nosnost 300 kg 
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6. Kapitola 6.2 – vyřízení žádosti: 

Žádost musí schvalovatel vyřídit nejpozději do dvou pracovních dnů od jejího doručení a 

neprodleně po vyřízení odeslat výsledek posouzení zpět žadateli (CENDIS nebo dopravci). 

V případech, kdy je požadováno poskytnutí pomoci v termínu kratším než dva pracovní 

dny, vyřídí schvalovatel žádost nejpozději do 24 hodin. Není-li možné žádost schválit, 

schvalovatel ji zamítne s uvedením důvodu zamítnutí. 

 

 

V Praze dne 30. 1. 2023 

 

 

 

 

 

JUDr. Hana Honzáková  

ředitelka odboru obchodních a smluvních vztahů  


